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POLÍTICA DE COOKIES DA MAJONAV 

 

O COMITÊ INTERNO DE PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS (CPPD Interno), 

em conjunto com o ENCARREGADO DE PROTEÇÃO DE DADOS (DPO) da empresa 

MAJONAV TRANSPORTE FLUVIAL DA BACIA AMAZÔNICA LTDA, reafirma seu 

compromisso com a privacidade e a proteção dos Dados Pessoais, além de sua 

responsabilidade com a transparência no Tratamento de Dados Pessoais de todos os 

usuários, clientes, fornecedores e empregados. Para tanto, aprova a presente Política 

de Cookies, atualizada em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados 

Pessoais (Lei nº 13.709/2018 – LGPD), bem como com boas práticas nacionais e 

internacionais de proteção de dados. 

 

1. O QUE SÃO COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES? 

Cookies são pequenos arquivos de texto ou fragmentos de informação armazenados 

em seu dispositivo (computador, smartphone ou outro com acesso à internet) quando 

você visita nossas aplicações. Além dos cookies, podemos utilizar tecnologias 

semelhantes, como pixels, tags e armazenamento local (local storage), que 

desempenham funções equivalentes. 

Essas tecnologias permitem reconhecer suas preferências de navegação, melhorar a 

experiência de uso, personalizar conteúdos e anúncios, realizar análises estatísticas 

e cumprir obrigações legais. 

 

2. TIPOS DE COOKIES UTILIZADOS 

Os cookies podem ser classificados de acordo com diferentes critérios: 

• Proprietários: definidos diretamente pela MAJONAV; 

• De terceiros: definidos por parceiros confiáveis (ex.: provedores de análise ou 

publicidade); 

• De sessão: expiram quando o navegador é fechado; 

• Persistentes: permanecem no dispositivo por período determinado ou até exclusão 

manual. 
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Quanto à finalidade, utilizamos: 

• Essenciais: necessários para funcionamento básico do site; 

• Desempenho e análise: coletam informações sobre navegação para otimizar o site 

(ex.: páginas mais acessadas, erros); 

• Funcionalidade: lembram preferências do usuário (idioma, localização, etc.); 

• Publicidade e marketing: personalizam anúncios conforme seus interesses e limitam 

a frequência de exibição. 

 

3. BASE LEGAL PARA USO DE COOKIES 

O tratamento de dados pessoais por meio de cookies pode ocorrer com fundamento 

no consentimento do titular (art. 7º, I, LGPD) ou no legítimo interesse da MAJONAV 

(art. 7º, IX, LGPD), sempre respeitando os direitos e garantias do titular. 

 

4. GESTÃO DO CONSENTIMENTO 

Ao acessar nossas aplicações, o usuário será informado, por meio de banner ou pop-

up, sobre o uso de cookies, podendo gerenciar sua preferência de forma granular, 

aceitando todos, rejeitando-os ou ajustando de acordo com sua escolha. 

 

5. COMO GERENCIAR E DESATIVAR COOKIES? 

A maioria dos navegadores permite gerenciar cookies em suas configurações. O 

usuário pode optar por bloquear, excluir ou ser avisado antes de aceitar cookies. 

Ressalta-se que a desativação de alguns cookies pode comprometer a funcionalidade 

de partes do site. 

 

6. COOKIES DE TERCEIROS 

Alguns cookies podem ser definidos por terceiros para finalidades analíticas, 

estatísticas ou de marketing (ex.: Google Analytics, Meta Pixel). Esses terceiros atuam 

como controladores independentes ou operadores, conforme aplicável, e suas 

políticas de privacidade devem ser consultadas para mais informações. 
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7. DIREITOS DO TITULAR 

Nos termos da LGPD, o titular de dados pessoais pode exercer seus direitos de 

acesso, correção, exclusão, anonimização, portabilidade e revogação do 

consentimento a qualquer momento, mediante solicitação ao DPO da MAJONAV. 

 

8. ATUALIZAÇÕES DESTA POLÍTICA 

Esta Política poderá ser atualizada periodicamente para refletir alterações em nossas 

práticas ou em razão de exigências legais. Recomendamos que seja consultada 

regularmente. 

 

9. CONTATO 

Em caso de dúvidas ou solicitações relacionadas a esta Política de Cookies, entre em 

contato com o Encarregado de Proteção de Dados (DPO) por meio dos canais 

disponíveis em nosso site. 

 

Data da última atualização: 19/08/2025 

 

 

 

 


